
架空料金請求詐欺にご用心！

NTTファイナンスでは、SMSによる
「料金のお支払いがない」「ご利用料金
の確認が取れていない」等のご案内は
実施していません。
不審なSMSが届いても無視し、記載の
連絡先に電話を架けないでください。

NTTファイナンスでは、自動音声ガイ
ダンスを用いて、未納である旨や法的
措置に移行する旨の通知は行って
いません。

NTTファイナンスでは、お客さま宅に
訪問し、集金することはありません。

不審なSMS不審な電話
（自動音声）

NTT社員をかたる
訪問者

ＮＴＴファイナンスを装った

架空料金請求詐欺にご用心！架空料金請求詐欺にご用心！

不審 電話（自動音声）SMS等 ご注意不審な電話（自動音声）やSMS等にご注意ください!

架空料金請求詐欺とは… 未払いの料金があるなど
架空の事実を口実とし、
金銭等をだまし取る（脅し取る）
行為をいいます。

だまされないで。詐欺の手口は巧妙！

自動音声で

「ＮＴＴファイナンスです。
重要なお知らせがございます。
1番を押してください。」

NTTファイナンスです。
料金の未納が
あるのですが…

ピンポ～
ン

ご利用料金の確認
がとれておりません。
本日中に
03-XXXX-XXXX
NTTファイナンス
サポートセンター
までご連絡下さい。

本件に関するご相談・お問い合わせ
NTTファイナンス お客様相談センター

「ゼロ・ハチ・ゼロ・ゼロ」から始まるフリーダイヤル（通話料無料）です。

22-051号

受付時間  ９：００～１７：００（土日・祝日・年末年始（12/29～1/3）を除く）
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